
 

Reklamační formulář 

 
 
Pro reklamaci na adresu:    Pro reklamaci na pobočku zásilkovny: 
Ladvert media s.r.o.   Tabák Traficon 
Na Petřinách 1717/61   Na Petřinách 1945/55 
162 00 Praha 6    162 00 Praha 6 
Email: info@ladvert.cz   Email: info@ladvert.cz 
Tel. číslo: 606 140 944   Tel. číslo: 606 140 944 
 
 
 

Číslo objednávky:   …………………………………...................………………………… 

Jaké zboží reklamujete: *   …………………………………...................………………………… 

Stav zboží: **    …………………………………...................………………………… 

Popis reklamace:   …………………………………...................………………………… 

    …………………………………...................………………………… 

    …………………………………...................………………………… 

Požadované řešení:   …………………………………...................………………………… 

Jméno a příjmení:  …………………………………...................………………………… 

Objednáno dne:    …………………………………...................………………………… 

Číslo účtu:   …………………………………...................………………………… 

* Název zboží, které je reklamováno  

** Míra opotřebení zboží  

 

Datum:                                                                                  Podpis zákazníka:     

                                                                                                                                                     Podpis pouze pokud je formulář zasílán v listinné podobě  
  

 
Informace podle § 14 zák. č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších předpisů 

V případě sporu z kupní smlouvy má spotřebitel právo využít mimosoudní řešení sporů před Českou obchodní inspekcí podle § 

20d a násl. zákona o ochraně spotřebitele. www.coi.cz. 
Ladvert media s. r. o., Na Petřinách 1717/61, 162 00 Praha provozovatel internetového obchodu www.ladvert.cz 
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